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Вступ 
 

Право на доступ до публічної інформації є конституційним правом 

людини і громадянина. Це право передбачене і гарантоване статтею 34 

Конституції України та положеннями статті 10 Європейської Конвенції 

про захист прав та основоположних свобод людини, статтею 19 

Загальної Декларації прав людини, статтях 18 та 19 Міжнародного пакту 

про громадянські і політичні права. 

 

Брошура «Пам’ятка для отримувачів публічної інформації»              

( 2014 м. Нікополь)/ Упоряд.: «Центр правової допомоги» ГО                

«Відкриті двері», розробник  Мойсак В.О.,  дизайн та оформлення 

Лось Д.О. 2014.-22 с. 

  

Відповідальність за поданий текстовий матеріал несуть 

упорядники особисто. 

Видання розповсюджується безкоштовно.  
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1. Правова природа публічної інформації 
 

Розглядаючи питання доступу до публічної інформації ми маємо 

зʼясувати, що собою являє термін «інформація».  

В Законі України «Про інформацію» від 02.10.1992 року у ч. 1 статті 

1 зазначено, що інформація – це будь-які відомості та/або дані, які 

можуть бути збережені  на  матеріальних  носіях або відображені в 

електронному вигляді. 

З появою нових, інформаційних технологій, заснованих на 

впровадженні обчислювальної техніки, засобів зв’язку, систем 

телекомунікацій, інформація стає постійним та необхідним атрибутом 

суспільних відносин. 

Сам термін “інформація” походить від латинського “informatio”, що 

визначається як роз’яснення, викладення, повідомлення. 

Інформація складається із повідомлень. Повідомлення – це 

форма подання інформації. Вони (повідомлення) можуть бути у вигляді 

усного повідомлення або тексту, графіків, таблиць і т.д. 

Саме в такій формі органи державної влади та місцевого 

самоврядування переважно закріплюють певні відомості та дані. Проте 

необхідно одразу відзначити, що не всі відомості та дані, які 

використовують державні органи та органи місцевого самоврядування, 

їх посадові та службові особи мають бути поширені для громадськості 

або окремим зацікавленим особам. Це обумовлено тим, що виділяють 

такі види інформації, як: публічна інформація та інформація з 

обмеженим доступом. До інформації з обмеженим доступом належить: 

конфіденційна інформація, таємна інформація та службова інформація. 

Закон України «Про доступ до публічної інформації» від 13.01.2011 

року у ст. 1 зазначає, що Публічна інформація - це відображена та 

задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 
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інформація, що була отримана або створена в процесі виконання 

суб'єктами владних повноважень своїх обов'язків, передбачених 

чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб'єктів 

владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, 

визначених цим Законом. 

Особливістю публічної інформації є те, що вона отримується або 

створюється субʼєктом владних повноважень та носить загально-

суспільний інтерес або визначає порядок та умови роботи субʼєкта 

владних повноважень і не належить до інформації з обмеженим 

доступом.  

Таким чином публічна інформація – це головним чином 

інформація про функції, повноваження, основні завдання, напрями 

діяльності субʼєкта владних повноважень, інформація про організаційну 

структуру субʼєкта владних повноважень, прізвища, службові номери 

засобів звʼязку посадових та службових осіб, плани роботи, звіти про 

виконання, інформація про наради, конференції, семінари, акти 

управління, інформація про роботу структурних підрозділів, витяги з 

річного та помісячного розпису асигнувань Державного бюджету 

України на відповідний рік, інформація про розгляд звернень громадян, 

графік телефонних гарячих ліній, графік і порядок прийому громадян, 

порядок надання адміністративних послуг та їх види, стан довкілля, 

якість харчових продуктів, предметів побуту, інформація що становить 

суспільний інтерес тощо. 

У тому випадку, якщо розпорядниками інформації є юридична 

особа, яка фінансується з державного чи місцевого бюджету, до 

публічної інформації належить інформація щодо використання 

бюджетних коштів.  

Не визнається публічною інформацією не зважаючи на те, що вона 

створена або отримана субʼєктом владних повноважень під час 
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виконання своїх повноважень, яка носить характер обмеженого 

доступу, тобто визначена як конфіденційна, таємна або службова. 

Конфіденційна інформація - інформація, доступ до якої обмежено 

фізичною або юридичною особою, крім суб'єктів владних повноважень, 

та яка може поширюватися у визначеному ними порядку за їхнім 

бажанням відповідно до передбачених ними умов. 

В Рішенні Конституційного Суду України у справі щодо офіційного 

тлумачення статей 3, 23, 31, 47, 48 Закону України "Про інформацію" та 

статті 12 Закону України "Про прокуратуру" (справа К.Г. Устименка) від 

30.10.1997 р. було вирішено, що забороняється не лише збирання, а й 

зберігання, використання та поширення конфіденційної інформації про 

особу без  її попередньої згоди, крім випадків, визначених законом, і 

лише  в  інтересах  національної  безпеки, економічного добробуту,  

прав та свобод людини. До конфіденційної інформації, зокрема, 

належать свідчення про особу (освіта, сімейний стан, релігійність, стан 

здоров'я, дата і місце народження, майновий стан та інші персональні 

дані). В Рішенні Конституційного Суду України від 20.01.2012 року № 2-

рп/2012 у справі за конституційним поданням Жашківської районної 

ради Черкаської області щодо офіційного тлумачення положень частин 

першої, другої статті 32, частин другої, третьої статті 34 Конституції 

України було вирішено, що інформацією про особисте та сімейне життя 

особи є будь-які відомості та/або дані про відносини немайнового та 

майнового характеру, обставини, події, стосунки тощо, пов’язані з 

особою та членами її сім’ї, за винятком передбаченої законами 

інформації, що стосується здійснення особою, яка займає посаду, 

пов’язану з виконанням функцій держави або органів місцевого 

самоврядування, посадових або службових повноважень. Така 

інформація про особу є конфіденційною. 

Таємна інформація - інформація, доступ до якої обмежується 

відповідно до Закону з дотриманням у сукупності таких вимог: 1) 
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виключно в інтересах національної безпеки, територіальної цілісності 

або громадського порядку з метою запобігання заворушенням чи 

злочинам, для охорони здоров'я населення, для захисту репутації або 

прав інших людей, для запобігання розголошенню інформації, 

одержаної конфіденційно, або для підтримання авторитету і 

неупередженості правосуддя; 2) розголошення інформації може 

завдати істотної шкоди цим інтересам; 3) шкода від оприлюднення такої 

інформації переважає суспільний інтерес в її отриманні. 

Таємною визнається інформація, яка містить державну, 

професійну, банківську таємницю, таємницю досудового розслідування 

та іншу передбачену законом таємницю. 

Державна таємниця (далі також - секретна  інформація)  -  вид 

таємної   інформації,   що  охоплює  відомості  у  сфері  оборони, 

економіки,  науки і техніки, зовнішніх відносин, державної безпеки та  

охорони  правопорядку,  розголошення  яких  може завдати шкоди 

національній  безпеці  України  та  які визнані у порядку, встановленому 

Законом,  державною  таємницею  і  підлягають охороні державою. 

Банківська таємниця – це інформація щодо діяльності та 

фінансового стану клієнта,  яка стала  відомою  банку  у процесі  

обслуговування клієнта та взаємовідносин  з ним чи третім особам при 

наданні послуг банку. 

Банківською таємницею, зокрема, є: 1)  відомості  про  банківські 

рахунки клієнтів, у тому числі кореспондентські  рахунки  банків  у  

Національному банку України; 2) операції,  які були проведені на 

користь чи за  дорученням клієнта, здійснені ним угоди; 3) фінансово-

економічний стан клієнтів; 4) системи охорони банку та клієнтів; 5) 

інформація  про  організаційно-правову структуру юридичної особи - 

клієнта, її керівників, напрями діяльності; 6) відомості  стосовно  

комерційної  діяльності  клієнтів  чи комерційної   таємниці,  будь-якого  

проекту,  винаходів,  зразків продукції та інша комерційна інформація; 
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7) інформація щодо звітності по окремому банку,  за  винятком тієї, що 

підлягає опублікуванню; 8) коди, що використовуються банками для 

захисту інформації. Інформація про  банки  чи  клієнтів,  що  збирається  

під час проведення банківського нагляду, становить банківську 

таємницю. 

Наприклад, професійна таємниця, повʼязана із інформацією, якою 

володіють адвокати,  нотаріуси, медичні працівники, 

священнослужителі, журналісти тощо. 

Таємниця досудового розслідування стосується інформації, яка 

отримана на стадії досудового розслідування, яка починається з 

моменту внесення відомостей про кримінальне правопорушення до 

Єдиного реєстру досудових розслідувань і закінчується закриттям 

кримінального провадження або направленням до суду обвинувального 

акта, клопотання про застосування примусових заходів медичного або 

виховного характеру, клопотання про звільнення особи від кримінальної 

відповідальності. 

До службової може належати така інформація: 

1) що міститься в документах суб'єктів владних повноважень, які 

становлять внутрівідомчу службову кореспонденцію, доповідні записки, 

рекомендації, якщо вони пов'язані з розробкою напряму діяльності 

установи або здійсненням контрольних, наглядових функцій органами 

державної влади, процесом прийняття рішень які передують публічному 

обговоренню та/або прийняттю рішень; 

2) зібрана в процесі оперативно-розшукової, контррозвідувальної 

діяльності, у сфері оборони країни, яку не віднесено до державної 

таємниці. 

Враховуючи все наведене, можна дійти до висновку, що не вся 

інформація, яка отримується або створюється субʼєктом владних 

повноважень може бути публічною, але лише та, що носить загально-
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суспільний інтерес і не має обмежень у визначених Законом випадках у 

використанні та поширенні. 
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2. Носії публічної інформації 
 

Розпорядниками публічної інформації головним чином є субʼєкти 

владних повноважень. 

Суб'єкти владних повноважень - органи державної влади, інші 

державні органи, органи місцевого самоврядування, органи влади 

Автономної Республіки Крим, інші суб'єкти, що здійснюють владні 

управлінські функції відповідно до законодавства та рішення яких є 

обов'язковими для виконання. 

Крім цього стаття 13 Закону України визначає й інших субʼєктів, які 

не є субʼєктами владних повноважень, проте створюють чи володіють 

інформацією, яка носить загально-суспільний інтерес. 

До таких розпорядників необхідно віднести: 

1) юридичних осіб, що фінансуються з державного, місцевих 

бюджетів, бюджету Автономної Республіки Крим, - стосовно інформації 

щодо використання бюджетних коштів; 

2) осіб, якщо вони виконують делеговані повноваження суб'єктів 

владних повноважень згідно із законом чи договором, включаючи 

надання освітніх, оздоровчих, соціальних або інших державних послуг, 

- стосовно інформації, пов'язаної з виконанням їхніх обов'язків; 

3) суб'єктів господарювання, які займають домінуюче становище на 

ринку або наділені спеціальними чи виключними правами, або є 

природними монополіями, - стосовно інформації щодо умов постачання 

товарів, послуг та цін на них. 

До суб’єкта господарювання, який займає домінуюче 

становище на ринку необхідно відносити субʼєктів з урахуванням 

критеріїв визначених у статті 12 Закону України “Про захист економічної 

конкуренції” від 11.01.2011 року, а саме: на цьому ринку у нього немає 

жодного конкурента;• він не зазнає значної конкуренції;• його частка на 
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ринку товару перевищує 35 відсотків (якщо суб’єкт господарювання не 

доведе, що зазнає значної конкуренції);• його частка на ринку товару 

становить 35 або менше відсотків, але він не зазнає значної 

конкуренції;• він є одним із двох чи більше суб’єктів господарювання і 

стосовно певного виду товару між ними немає конкуренції або є 

незначна конкуренція і у них, разом узятих, на цьому ринку немає 

жодного конкурента або вони не зазнають значної конкуренції;• він є 

одним із кількох суб’єктів господарювання, стосовно яких виконуються 

такі умови: 1) сукупна частка не більше ніж трьох суб’єктів 

господарювання, яким на одному ринку належать найбільші частки на 

ринку, перевищує 50 відсотків; 2) сукупна частка не більше ніж п’яти 

суб’єктів господарювання, яким на одному ринку належать найбільші 

частки на ринку, перевищує 70 відсотків; 3) і при цьому стосовно певного 

виду товару між ними немає конкуренції або є незначна конкуренція, на 

цьому ринку у них немає жодного конкурента або вони не зазнають 

значної конкуренції. 

Суб'єкт природної монополії -  суб'єкт господарювання 

(юридична особа) будь-якої форми власності, який  виробляє (реалізує) 

товари на ринку, що перебуває у стані природної монополії. 

Сфери діяльності суб'єктів природних монополій: транспортування 

нафти і нафтопродуктів трубопроводами; транспортування  природного  

і нафтового газу трубопроводами; розподіл природного і нафтового газу 

трубопроводами; зберігання природного газу в обсягах, що 

перевищують рівень, який  встановлюється умовами та правилами 

здійснення підприємницької діяльності із зберігання природного газу 

(ліцензійними умовами); транспортування інших речовин 

трубопровідним транспортом; передачі  електричної енергії 

магістральними та міждержавними електричними  мережами; розподілу 

електричної енергії (передачі електричної енергії місцевими  

(локальними)  електромережами; користування залізничними коліями, 
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диспетчерськими службами, вокзалами та іншими об'єктами 

інфраструктури,  що забезпечують рух залізничного транспорту 

загального користування; управління повітряним рухом; 

централізованого водопостачання та водовідведення; транспортування  

теплової  енергії; спеціалізованих  послуг у річкових, морських портах, 

морських рибних портах та аеропортах відповідно до переліку, 

визначеного  Кабінетом  Міністрів  України; захоронення  побутових  

відходів.   

Зведений  перелік  суб’єктів природних монополій ведеться 

Антимонопольним  комітетом  України на підставі реєстрів суб’єктів 

природних  монополій у сфері житлово-комунального господарства, що 

формуються національною комісією, що здійснює державне 

регулювання у  сфері  комунальних  послуг, а в інших сферах, в яких 

діють суб’єкти природних монополій, - національними комісіями 

регулювання  природних  монополій у відповідній сфері або органами 

виконавчої  влади,  що здійснюють функції такого регулювання до 

створення  зазначених комісій.  

До розпорядників інформації, зобов'язаних оприлюднювати та 

надавати за запитами інформацію, визначену в цій статті, у порядку, 

передбаченому Законом України «Про доступ до публічної інформації», 

прирівнюються суб'єкти господарювання, які володіють: 

1) інформацією про стан довкілля; 

2) інформацією про якість харчових продуктів і предметів побуту; 

3) інформацією про аварії, катастрофи, небезпечні природні явища 

та інші надзвичайні події, що сталися або можуть статися і загрожують 

здоров'ю та безпеці громадян; 

4) іншою інформацією, що становить суспільний інтерес (суспільно 

необхідною інформацією). 
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3. Покрокові дії доступу до публічної інформації 
 

Для отримання публічної інформації, запитувач інформації тобто 

фізична, юридична особа, обʼєднання громадян без статусу юридичної 

особи мають звернутися до субʼєкта владних інформації, який є 

розпорядником інформації із запитом на інформацію. 

Запит на інформацію відповідно до статті 19 Закону України «Про 

доступ до публічної інформації» від 13.01.2011 року є  проханням особи 

до розпорядника інформації надати публічну інформацію, що 

знаходиться у його володінні. 

Запитувач має право звернутися до розпорядника інформації із 

запитом на інформацію незалежно від того, стосується ця інформація 

його особисто чи ні, без пояснення причини подання запиту. 

Запит на інформацію може бути індивідуальним або колективним. 

Запити можуть подаватися в усній, письмовій чи іншій формі (поштою, 

факсом, телефоном, електронною поштою) на вибір запитувача. Крім 

цього необхідно зауважити, що розпорядники інформації на своїх 

офіційних сайтах пропонують електронний формуляр, який може 

заповнити запитувач і надіслати його використавши інтернет-ресурс. 

Для прийому таких запитів відповідальна особа має створити й 

регулярно переглядати скриньку електронної пошти. Адреса цієї 

скриньки підлягає оприлюдненню найдоступнішим для громадськості 

способом. Надсилання запитів електронною поштою не вимагає 

застосування електронного цифрового підпису, оскільки точне 

встановлення особи запитувача, як правило, не є необхідним. 

Однак, звернемо увагу на те, що письмова форма залишається 

більш популярною, оскільки дозволяє проконтролювати дії 

розпорядників інформації, а у разі відмови у наданні інформації, 

підтвердити факт звернення. 
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Так, при поданні письмового запиту особисто запитувачем або 

через курʼєра, особі, яка безпосередньо передає запит розпоряднику, 

повертається копія запиту із штемпелем, у якому вписується дата 

надходження, номер запиту при реєстрації та вчиняється власноручний 

підпис працівником, що прийняв документ. 

Письмовий запит подається у довільній формі, тобто відсутня 

вимога, щодо чіткого та послідовного розміщення тексту у запиті, 

посилання на Закон України тощо. Однак, відповідно до ч. 5 ст. 19 

Закону України «Про доступ до публічної інформації» від 13.01.2011 

року, запит все ж таки має містити певні відомості, які необхідні 

розпоряднику для правильного та швидкого оброблення запиту. До 

таких відомостей належить: 1) ім'я (найменування) запитувача, поштову 

адресу або адресу електронної пошти, а також номер засобу зв'язку, 

якщо такий є; 2) загальний опис інформації або вид, назву, реквізити чи 

зміст документа, щодо якого зроблено запит, якщо запитувачу це 

відомо; 3) підпис і дату за умови подання запиту в письмовій формі. 

Закон України «Про доступ до публічної інформації» від 13.01.2011 

року не описує процедури прийняття запиту розпорядником, проте 

покладає на нього такий обовʼязок. Тобто відмовити у прийнятті запиту 

розпорядник не має право.  

Прийнятий розпорядником запит реєструється у системі 

діловодства з присвоєнням відповідного порядкового номеру, що 

полегшує документообіг. 

Після отримання запиту та його реєстрації, розпорядник має 

вирішити питання, чи відноситься інформація, яка запитується до 

публічної, чи має обмежений доступ. 

Розпорядник інформації має надати відповідь на запит на 

інформацію не пізніше п'яти робочих днів з дня отримання запиту. 

У разі якщо запит на інформацію стосується інформації, необхідної 

для захисту життя чи свободи особи, щодо стану довкілля, якості 
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харчових продуктів і предметів побуту, аварій, катастроф, небезпечних 

природних явищ та інших надзвичайних подій, що сталися або можуть 

статись і загрожують безпеці громадян, відповідь має бути надана не 

пізніше 48 годин з дня отримання запиту. 

Клопотання про термінове опрацювання запиту має бути 

обґрунтованим. 

У разі якщо запит стосується надання великого обсягу інформації 

або потребує пошуку інформації серед значної кількості даних, 

розпорядник інформації може продовжити строк розгляду запиту до 20 

робочих днів з обґрунтуванням такого продовження. Про продовження 

строку розпорядник інформації повідомляє запитувача в письмовій 

формі не пізніше п'яти робочих днів з дня отримання запиту. 

Першим днем п’ятиденного строку слід вважати перший робочий 

день після дати отримання запиту. обочим є кожний день тижня, за 

винятком вихідних, святкових і неробочих днів, встановлених 

законодавством (ст.ст. 67, 73 Кодексу законів пропрацю). Для 

дотримання п’ятиденного строку розпорядник зобов’язаний відправити 

(надіслати) відповідь не пізніше п’ятого робочого дня – фактично ж 

відповідь до запитувача надійде пізніше з урахуванням часу на доставку 

поштою. 

Необхідно звернути увагу на те, що доступ до публічної інформації 

має безоплатний характер. Проте у статті 21 Закону України «Про 

доступ до публічної інформації» від 13.01.2011 року вказано, що у разі 

якщо задоволення запиту на інформацію передбачає виготовлення 

копій документів обсягом більш як 10 сторінок, запитувач зобов'язаний 

відшкодувати фактичні витрати на копіювання та друк. 

Розмір фактичних витрат визначається відповідним розпорядником 

на копіювання та друк в межах граничних норм, встановлених Кабінетом 

Міністрів України.  

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/740-2011-п#_blank
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В тому випадку, якщо розпорядник інформації не встановив розміру 

плати за копіювання або друк, інформація надається безкоштовно. 

При наданні особі інформації про себе та інформації, що становить 

суспільний інтерес, плата за копіювання та друк не стягується. 

 

Розглянувши запит, розпорядник може прийняти наступні рішення: 

1. Надати запитувану інформацію; 

2. Продовжити строк розгляду запиту до 20 робочих днів з 

обґрунтуванням такого продовження; 

3. Відстрочити у задоволенні запиту; 

4. Відмовити в задоволенні запиту. 

 

Продовження строку розгляду запиту до 20 робочих днів з 

обґрунтуванням такого продовження здійснюється у разі, якщо запит 

стосується надання великого обсягу інформації або потребує пошуку 

інформації серед значної кількості даних. Про продовження строку 

розпорядник інформації повідомляє запитувача в письмовій формі не 

пізніше п'яти робочих днів з дня отримання запиту. 

Відстрочка у задоволенні запиту допускається в разі, якщо 

запитувана інформація не може бути надана для ознайомлення в 

передбачені Законом України «Про доступ до публічної інформації» від 

13.01.2011 року строки у разі настання обставин непереборної сили. 

Рішення про відстрочку доводиться до відома запитувача у письмовій 

формі з роз'ясненням порядку оскарження прийнятого рішення. 

Такими непереборними обставинами слід вважати: землетрус, 

ураган, шторм, повінь; війну та воєнні події; радіаційне, хімічне 

зараження, інші надзвичайні події, наслідки яких не можна відвернути. 

Тривалість відстрочки в задоволенні запиту охоплює період існування 

наслідків непереборної сили тією мірою, якою ці наслідки технічно 

унеможливлювали б надання запитуваної інформації. 
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Відмова в задоволенні запиту можлива в таких випадках: 

1) розпорядник інформації не володіє і не зобов'язаний відповідно 

до його компетенції, передбаченої законодавством, володіти 

інформацією, щодо якої зроблено запит; 

2) інформація, що запитується, належить до категорії інформації з 

обмеженим доступом; 

3) особа, яка подала запит на інформацію, не оплатила 

передбачені  фактичні витрати, пов'язані з копіюванням або друком; 

4) не дотримано вимог до запиту на інформацію. 

 

Необхідно звернути увагу, що відповідь розпорядника інформації 

про те, що інформація може бути одержана запитувачем із 

загальнодоступних джерел, або відповідь не по суті запиту вважається 

неправомірною відмовою в наданні інформації. 
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Покрокові дії доступу до публічної інформації
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Крок 5. 
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4. Звернення до суду у разі відмови надати публічну 

інформацію 
 

Звернення до суду у звʼязку із незаконними діями та бездіяльністю 

субʼєкта владних повноважень є засобом захисту та відновлення 

порушених прав, свобод та інтересів фізичної особи та прав й інтересів 

юридичної особи. 

У статті 2 Кодексу адміністративного судочинства України від 

06.07.2005 року, зазначено, що завданням адміністративного 

судочинства є захист прав, свобод та інтересів фізичних осіб, прав та 

інтересів юридичних осіб у сфері публічно-правових відносин від 

порушень з боку органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування, їхніх посадових і службових осіб, інших суб'єктів при 

здійсненні ними владних управлінських функцій на основі 

законодавства, в тому числі на виконання делегованих повноважень 

шляхом справедливого, неупередженого та своєчасного розгляду 

адміністративних справ. 

Таким чином судове оскарження рішень, дій та бездіяльністю 

розпорядників інформації є способом захисту та відновлення 

порушеного законного права особи. 

В статті 23 Закону України «Про доступ до публічної інформації» від 

13.01.2011 року передбачено й інші способи захисту – звернення до 

керівника розпорядника та вищого органу. Проте необхідно звернути 

увагу на те, що більш ефективним все-таки є судовий спосіб. 

 

Підставами для оскарження є:  

1) ненадання відповіді на запит; 

2) ненадання інформації на запит; 

3) безпідставна відмова у задоволенні запиту на інформацію; 
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4) неоприлюднення інформації; 

5) надання або оприлюднення недостовірної, неточної або неповної 

інформації; 

6) несвоєчасне надання інформації; 

7) необґрунтоване віднесення інформації до інформації з 

обмеженим доступом; 

8) нездійснення реєстрації документів; 

9) навмисне приховування або знищення інформації чи документів. 

 

Для того щоб оскаржити рішення, дії або бездіяльність 

розпорядника інформації запитувач має подати до суду адміністративну 

позовну заяву з дотриманням вимог Кодексу адміністративного 

судочинства України, а саме статті 99 «Строк звернення до 

адміністративного суду», який дорівнює 6 місяців і обчислюється з дня, 

коли особа дізналася або повинна була дізнатися про порушення своїх 

прав, свобод чи інтересів. При цьому, якщо особа скористалася 

передбаченим Законом досудовим порядком вирішення спору (подання 

скарги до керівника розпорядника або вищого органу), то для звернення 

до адміністративного суду встановлюється місячний строк з дня, коли 

особа дізналася про рішення за результатами розгляду її скарги. 

Стаття 105 «Форма і зміст адміністративного позову» передбачає 

вимоги, які можуть міститися в адміністративному позові - скасування 

або визнання нечинним рішення відповідача - суб'єкта владних 

повноважень повністю чи окремих його положень; зобов'язання 

відповідача - суб'єкта владних повноважень прийняти рішення або 

вчинити певні дії;  зобов'язання відповідача - суб'єкта владних 

повноважень утриматися від вчинення певних дій. 

Стаття 106 «Вимоги до позовної заяви» передбачає певний перелік 

відомостей, які обовʼязково має містити адміністративний позов. У разі 

недотримання вимог зазначених у цій статті, суд спочатку надасть час 
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для усунення недоліків, а в випадку, коли позивач не усуне недоліки – 

поверне позовну заяву позивачу. Повернення позовної заяви не 

позбавляє права повторного звернення до адміністративного суду в 

порядку, встановленому законом. 

У той час, як за загальними правилами строк розгляду 

адміністративної справи не може перевищувати один місяць з дня 

відкриття провадження у справі. Гарантуючи право на доступ до 

публічної інформації, держава забезпечила швидкий розгляд цих справ 

у випадку, коли оскаржується бездіяльність суб’єкта владних 

повноважень або розпорядника інформації щодо розгляду звернення 

або запиту на інформацію.  

Таким чином категорія справ щодо оскарження бездіяльності  

розпорядника інформації передбачає скорочене провадження, що 

зазначено у статті 183-2 Кодексу адміністративного судочинства 

України. Всі інші суперечки щодо відмови у наданні публічної 

інформації, надання її не у повному обʼємі, надання недостовірної 

інформації, оскаржуються в загальному порядку. 

Суддя розглядає справу в порядку скороченого провадження 

одноособово, без проведення судового засідання та виклику осіб, які 

беруть участь у справі. За результатами розгляду справи у скороченому 

провадженні суддя, оцінивши повідомлені позивачем, відповідачем 

обставини, за наявності достатніх підстав приймає законне судове 

рішення. 

Справа повинна бути розглянута у порядку скороченого 

провадження протягом таких строків: 

1) не пізніше наступного дня з дня надходження до суду заяви 

відповідача про визнання позову; 

2) не пізніше трьох днів з дня закінчення десятиденного строку 

наданого для подання заперечень відповідачем, якщо до суду не було 
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подано заперечення відповідача та за умови, що справа розглядається 

судом за місцезнаходженням відповідача; 

3) не пізніше трьох днів - у разі якщо протягом семи днів з дня 

закінчення десятиденного строку наданого для подання заперечень 

відповідачем, до суду не надійшло заперечення відповідача та за 

умови, що справа не розглядається судом за місцезнаходженням 

відповідача; 

4) не пізніше п'яти днів з дня подання відповідачем заперечення 

проти позову. 

Підсумовуючи, можна зазначити, що держава не лише формально 

підійшла до гарантування доступу до публічної інформації, але і 

забезпечила низкою ефективних засобів у її отриманні. У їх числі 

провідне місце посідає судовий контроль, який спрямований 

забезпечити право на доступ до публічної інформації. 
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